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ADATVEDELMI TAJEKOZTATO ES FOLYAMATLEIRAS TULFIZETES NYILATKOZATTAL OSSZEFUGGO
ADATKEZELESBEN ERINTETTEK RESZERE.

A NYIRTAVHO Nyiregyhdzi Tivhészolgdltaté Korldtolt FelelGsségii Tdrsasdg (tovabbiakban:
Tarsasdag vagy Adatkezeld) az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis
27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az
ilyen adatok szabad dramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos
adatvédelmi rendelet, a tovabbiakban GDPR) eldirasai szerint, jelen tajékoztatoval és
folyamatleirdassal tijékoztatia Ont a személyes adatai kezelésével kapcsolatos minden tényrél. A
folyamatban valo részvétellel On, mint érintett a jelen folyamatleiras szerint véalik az adatkezelés
érintettjéve.

AZ ADATKEZELO PONTOS MEGNEVEZESE, ELERHETOSEGEI:

Adatkezel6 megnevezése: NYIRTAVHO Nyiregyhazi Tavhoszolgaltatd
Korlatolt Felel6sségli Tarsasag

Adatkezel§ roviditett neve: NY{RTAVHO KFT.

Adatkezel6 cégjegyzékszama: 15-09-061685

Adatkezel6 székhelye: 4400 Nyiregyhaza, Népkert u. 12.

Adatkezel6 e-elérhetésége: nyirtavho@nyirtavho.hu

Adatkezel6 képviseletére jogosult Joo Laszlo tigyvezetd

Adatkezel6 adatvédelmi tisztviselgje: L-Tender Adatvédelmi ¢és Informdaciobiztonsagi
Szolgaltatasok Zrt.

Adatkezel6 adatvédelmi tisztviselojének e-elérhetdsége: adatvedelem@nyirtavho.hu

AZ ADATKEZELES CELJA:
Az Adatkezel0 szolgaltatasat igény bevevd tigyfelek nyilatkozata tulfizetés kifizetéséhez.

AZ ADATKEZELES JOGALAPJA:

Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pontja, miszerint az adatkezelés kozérdekii
vagy az adatkezelére ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat
végrehajtasahoz sziikséges. (Vonatkoz6 jogszabaly a tavhészolgaltatasrol szold 2005. évi XVIIIL
torvény végrehajtasarol szolo 157/2005. (VIIL 15.) Korm. rendelet 3. sz. mellékletének (Tavho
Kozszolgaltatasi Szabalyzat) 20.3. pontja.)

KEZELT ADATOK KORE:

Nyilatkozo(tigyfél)neve, Nyilatkozo(ligyfél)sziiletési neve, Sziiletési helye, ideje, Anyja sziiletési
neve, Fogyasztasihely cime, Felhasznalasi azonositd, Nyilatkozo (iigyfél)Elérhetdségei,
Szamlatulajdonos neve, Szamlavezetobank neve, Bankszamlaszdm, Tanuk neve, lakcime.

ADATFELDOLGOZO IGENYBEVETELE:

Az Adatkezel§ szerz6dott internet szolgaltatoja a Giganet Internet Kft. (4400 Nyiregyhaza, Szarvas
u. 1-3 fsz).

Az Adatkezeld a ,Nyilatkozat tulfizetés kifizetéséhez” nyomtatvanyon felvett személyes adatait és a

tulfizetés kifizetésével kapcsolatos adatait elektronikus uton MAGABIT Kereskedelmi és
Szolgaltaté Kft. (4400 Nyiregyhaza, Szamado utca 1.) altal biztositott sajat rendszerében kezeli. A
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rendszer {lizemeltetdje, fejlesztéje a MAGABIT Kereskedelmi és Szolgaltato Kft. (4400
Nyiregyhaza, Szamado utca 1.), az Adatkezeld adatfeldolgozdjanak mindsiilnek.

Az Adatkezeld éltal kezelt adatok elektronikusan a SZOLEX rendszerben Keriilnek rogzitésre, a
rendszer lizemeltetéje a SZOLEX Kft. Az Adatkezeld informatikai szolgaltatdja a SZOLEX Kft
.4400 Nyiregyhaza, Dézsa Gyorgy u. 47., aki az Adatkezeld adatfeldolgozdjanak mindsiil

AZ ADATKEZELES SORAN AZ ADAT AZ ALABBI HARMADIK SZEMELYEK RESZERE, A MEGJELOLT
JOGALAPPAL KERUL TOVABBITASRA:

Az Adatkezeld az adatokat harmadik fél részére nem tovabbitja, &m felhivja az érintettek figyelmét,
hogy személyes adatok birosag és hatdsag részére torténd kiadasat jogszabaly eldirhatja. Amennyiben
birésag vagy hatdsag jogszabalyban rogzitett eljarasa soran személyes adatok atadasara kotelezi az
Adatkezelot, 0gy az Adatkezeld jogszabalyi kotelezettségét teljesitve, koteles a kért adatokat az eljaro
birésag vagy hatosag rendelkezésére bocsatani.

A SZEMELYES ADATOK TAROLASANAK IDOTARTAMA!
A szerz6dés megsziinését kovetd utolsd kiallitott szdmla plusz nyolc évig tarolja az Adatkezeld a
nyilatkozatban szerepld adatokat.

AUTOMATIZALT DONTESHOZATAL TENYE:
az adatkezelés soran automatizalt dontéshozatal nem torténik.

AZ ADATKEZELES FOLYAMATANAK LE{RASA:

Az Adatkezeld a tulfizetés 6sszegének kifizetését a tavhdszolgaltatasrol szolo 2005. évi XVIIL. térvény
végrehajtasarol szolo  157/2005. (VI 15.) Korm. rendelet 3. sz. mellékletének (Tavho
Kozszolgaltatasi Szabélyzat) 20.3. pontja alapjan az Uzletszabalyzatiban leirtaknak megfeleléen a
»Nyilatkozat Tulfizetés Kifizetéséhez” nyomtatvanyt kitolto és részére visszajuttatd ligyfelei részére
teljesiti. A ,Nyilatkozat Tulfizetés kifizetéséhez nyomtatvany elérheté az Adatkezeld honlapjan
https://www.nyirtavho.hu/documents/485/nyilatkozat-tulfizeteskifizetesehez2024.pdf, valamint az
Ugyfélszolgalaton.

Az Adatkezel6 a Nyilatkozatot tobb csatornan fogadja be (postai Uton, személyes az
tigyfélszolgalaton, e-mail-be.

AZ ERINTETTI JOGGYAKORLASRA VONATKOZO SZABALYOK:
A Tarsasdg tajékoztatja, hogy a GDPR alapjan On, személyazonossaginak igazoldsit kdvetden az
alabbi jogérvényesitési lehetdségekkel élhet jelen adatkezeléssel kapcsolatban:

— kérheti tajékoztatasat személyes adatai kezelésérol,

— kérheti személyes adatainak helyesbitését,

— kérheti személyes adatainak torlését (a GDPR 17. cikk (1) bekezdésében meghatarozott

feltételek esetén),

— kérheti személyes adatai kezelésének korlatozasat,

— tiltakozhat az adatkezelés ellen,

— jogorvoslattal élhet.

A Tarsasdag gondoskodik az adatok biztonsagarol, megteszi tovabba mindazon technikai és szervezési
intézkedéseket, amelyek a GDPR és az egyéb adat-, és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatasahoz
szlikségesek. Az adatokat védi a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbités, nyilvanossagra
hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmistilés €s sériilés ellen.

A Tirsasdg torekszik arra, hogy az Onnek adott tdjékoztatds minden esetben a GDPR Altal

meghatarozott szabalyok teljesitése mellett is a lehetdségekhez mérten tomor, atlathatd, érthetd,
konnyen hozzaférhetd, vilagos és kozértheto legyen.
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Amennyiben jelen tajékoztatoban felsorolt célok tekintetében €lni szeretne a GDPR-ban meghatarozott
jogaival gy, kérelmét els6sorban irasban terjesztheti be az Adatkezeld adatvédelmi tisztviseldjének
cimzett, jelen tajékoztatoban feltiintetett elérhetdségén. Amennyiben On azonban szobeli tajékoztatast
kér, ugy személyazonossaga igazolasat kovetéen a Tdrsasag erre felhatalmazott munkatirsa a
tajékoztatast szoban is megadhatja, ha a tajékoztatashoz sziikséges adatok részére rendelkezésére
allnak. Minden mas esetben az igényt munkatirsunk rogziti és a kérelem beérkezésétdl szamitott
legkésdbb egy honapon beliil tdjékoztatjuk Ont kérelmével kapcsolatosan. Ezt a hataridét maximum
tovabbi két honappal hosszabbithatjuk meg, ha a kérelem Osszetettsége vagy az aktualisan kezelt
kérelmek szama ezt indokolja, ellenben errdl a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil,
elektronikus uton tajékoztatjuk.

Amennyiben nem intézkediink a kérelmére vagy az intézkedésiinket nem fogadja el, tigy jogorvoslattal
élhet. Adatkezelési eljarasunkkal kapcsolatban On panasszal fordulhat a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsaghoz (1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11), vagy valasztdsa szerint a
lakohelye vagy tartozkodasi helye szerint illetékes torvényszékhez.

Nyiregyhéza, 2024.07.01.
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