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ADATVEDELMI TAJEKOZTATO ES FOLYAMATLEIRAS E-MAIL-BE KULDOTT SZAMLA
BEFOGADASAROL NYILATKOZOK RESZERE

A NYIRTAVHO Nyiregyhdzi Tivhészolgdltaté Korldtolt FelelGsségii Tdrsasdg (tovabbiakban:
Tarsasdag vagy Adatkezeld) az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis
27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az
ilyen adatok szabad dramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos
adatvédelmi rendelet, a tovabbiakban GDPR) elbirasai szerint, jelen tdajékoztatoval és
folyamatleirdassal tijékoztatia Ont a személyes adatai kezelésével kapcsolatos minden tényrél. A
folyamatban valo részvétellel On, mint érintett a jelen folyamatleiras szerint vélik az adatkezelés
érintettjéve.

AZ ADATKEZELO PONTOS MEGNEVEZESE, ELERHETOSEGEI:

Adatkezel6 megnevezése: NYIRTAVHO Nyiregyhazi Tavhoszolgaltatd
Korlatolt Felel6sségli Tarsasag

Adatkezel§ roviditett neve: NY{RTAVHO KFT.

Adatkezel6 cégjegyzékszama: 15-09-061685

Adatkezel6 székhelye: 4400 Nyiregyhaza, Népkert u. 12.

Adatkezel6 e-elérhetésége: nyirtavho@nyirtavho.hu

Adatkezel6 képviseletére jogosult Joo Laszlo tigyvezetd

Adatkezel6 adatvédelmi tisztviselgje: L-Tender Adatvédelmi ¢és Informdaciobiztonsagi

Szolgaltatasok Zrt.

Adatkezel6 adatvédelmi tisztviselojének e-elérhetdsége: adatvedelem@nyirtavho.hu

AZ ADATKEZELES CELJA:
Az Adatkezel6 szolgaltatasat igény bevevé lakossagi tigyfelek nyilatkozata e-mail-ba kiildott szamla
befogadasarol.

AZ ADATKEZELES JOGALAPJA:

Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pontja, miszerint az adatkezelés kozérdekii
vagy az adatkezelére ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat
végrehajtasahoz sziikséges. (Vonatkozd jogszabaly az alltalanos forgalmi adordl szolo 2007. évi
CXXVII. torvény vonatkozé rendelkezései szerint.)

KEZELT ADATOK KORE:
felhasznalé azonosité szama, felhasznalo/dijfizetd neve, felhasznalasihely cime, e-mail cim,
telefonszam.

ADATFELDOLGOZO IGENYBEVETELE:

Az Adatkezel6 szerz6dott internet szolgaltatoja a Giganet Internet Kft. (4400 Nyiregyhaza, Szarvas
u. 1-3 fsz).

Az Adatkezelé a ,Nyilatkozat e-mail-ben kiild6tt szamla befogadasarol” nyomtatvanyon felvett

személyes adatait elektronikus Uton MAGABIT Kereskedelmi és Szolgaltaté Kft. (4400
Nyiregyhaza, Szamado utca 1.) altal biztositott sajat rendszerében kezeli. A rendszer tizemeltetdje,
fejlesztéje a MAGABIT Kereskedelmi és Szolgaltato Kft. (4400 Nyiregyhaza, Szamadé utca 1.),
az Adatkezeld adatfeldolgozdjanak mindsiilnek.
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Az Adatkezeld altal kezelt adatok elektronikusan a SZOLEX rendszerben keriilnek rogzitésre, a
rendszer tizemeltetéje a SZOLEX Kft. Az Adatkezeld informatikai szolgaltatdja a SZOLEX Kft
.4400 Nyiregyhaza, Dézsa Gyorgy u. 47., aki az Adatkezeld adatfeldolgozojanak mindsiil. A szamlak
fogyasztohoz vald eljuttatasat a Dijnet Zrt. (1117 Budapest, Budafoki ut 107-109,) E-szamlak
forméjéaban juttattja el a fogyasztdkhoz, mint az Adatkezeld adatfeldolgozdja.

AZ ADATKEZELES SORAN AZ ADAT AZ ALABBI HARMADIK SZEMELYEK RESZERE, A MEGJELOLT
JOGALAPPAL KERUL TOVABBITASRA:

Az Adatkezeld az adatokat harmadik fél részére nem tovabbitja, am felhivja az érintettek figyelmét,
hogy személyes adatok birdsag és hatdsag részére torténd kiadasat jogszabaly eldirhatja. Amennyiben
bir6ésag vagy hatdsag jogszabalyban rogzitett eljardsa sordn személyes adatok atadasara kotelezi az
Adatkezelot, 0gy az Adatkezeld jogszabalyi kotelezettségét teljesitve, koteles a kért adatokat az eljaro
birésag vagy hatosag rendelkezésére bocsatani.

A SZEMELYES ADATOK TAROLASANAK IDOTARTAMA:
A szerz6dés megsziinését kovetd utolsd kiallitott szamla plusz nyolc évig tarolja az Adatkezeld a
nyilatkozatban szerepld adatokat.

AUTOMATIZALT DONTESHOZATAL TENYE:
az adatkezelés soran automatizalt dontéshozatal nem torténik

AZ ADATKEZELES FOLYAMATANAK LE{RASA:

Az Adatkezeld lehet6séget biztosit a nyilatkozatot kitoltd és visszakiildo Lakossagi dijfizetdk szamara,
hogy a résziikre készitett szamlakat elektronikus formaban (e-mail) csatornan kapjak kézhez. Azon
lakossagi dijfizetdk, aki a kitoltott nyilatkozatot visszakiildik az Adatkezeld részére az aktudlis
szamlajukat PDF formatumban elektronikus csatornan kapjak kézhez. Ebben a levélben a Tarsasag
lehetdséget biztosit az aktudlis szdmla azonnali kiegyenlitésére Simple Pay rendszeren keresztiil.
Megkonnyitve, gyorsabba téve ezzel a szolgaltatas ellenértékének hataridén beliili rendezését.

Az Adatkezel6 a Nyilatkozatot tobb csatornan fogadja be (postai uton, személyes az
tigyfélszolgalaton, e-mail-be.

AZ ERINTETTI JOGGYAKORLASRA VONATKOZO SZABALYOK:
A Tarsasdg tajékoztatja, hogy a GDPR alapjan On, személyazonossaganak igazolasat kovetéen az
alabbi jogérvényesitési lehetoségekkel élhet jelen adatkezeléssel kapcsolatban:

— kérheti tajékoztatasat személyes adatai kezelésérdl,

— kérheti személyes adatainak helyesbitését,

— kérheti személyes adatainak torlését (a GDPR 17. cikk (1) bekezdésében meghatarozott

feltételek esetén),

— kérheti személyes adatai kezelésének korlatozasat,

— tiltakozhat az adatkezelés ellen,

— jogorvoslattal élhet.

A Tarsasdg gondoskodik az adatok biztonsagarol, megteszi tovabba mindazon technikai és szervezési
intézkedéseket, amelyek a GDPR ¢és az egyéb adat-, ¢és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatasdhoz
sziikségesek. Az adatokat védi a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra
hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés ellen.

A Tarsasag torekszik arra, hogy az Onnek adott tijékoztatdss minden esetben a GDPR altal
meghatarozott szabalyok teljesitése mellett is a lehetdségekhez mérten tomor, atlathato, érthetd,

konnyen hozzaférhetd, vilagos és kozérthetd legyen.
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Amennyiben jelen tajékoztatoban felsorolt célok tekintetében élni szeretne a GDPR-ban meghatarozott
jogaival gy, kérelmét els6sorban irasban terjesztheti be az Adatkezelé adatvédelmi tisztviseldjének
cimzett, jelen tajékoztatoban feltiintetett elérhetéségén. Amennyiben On azonban szobeli tdjékoztatést
kér, ugy személyazonossaga igazolasat kovetéen a Tdrsasdag erre felhatalmazott munkatirsa a
tajékoztatast szoban is megadhatja, ha a tdjékoztatdshoz sziikséges adatok részére rendelkezésére
allnak. Minden mas esetben az igényt munkatarsunk rogziti és a kérelem beérkezésétdl szamitott
legkésébb egy honapon beliil tajékoztatjuk Ont kérelmével kapcsolatosan. Ezt a hataridét maximum
tovabbi két honappal hosszabbithatjuk meg, ha a kérelem Osszetettsége vagy az aktudlisan kezelt
kérelmek szama ezt indokolja, ellenben errdl a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil,
elektronikus uton tajékoztatjuk.

Amennyiben nem intézkediink a kérelmére vagy az intézkedésiinket nem fogadja el, tigy jogorvoslattal
élhet. Adatkezelési eljarasunkkal kapcsolatban On panasszal fordulhat a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatosaghoz (1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11), vagy valasztasa szerint a
lakdhelye vagy tartdzkodasi helye szerint illetékes torvényszékhez.

Nyiregyhaza, 2024.10.01.
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